
บทที ่๑ 

บทนํา 

๑.๑ ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

คุณภาพของการจดัการศึกษามีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาคุณภาพของประชากร

และการพฒันาประเทศชาติ  ในปัจจุบนัท่ีสังคมโลกมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วนั้น  มีความ

จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาคุณภาพการศึกษา และคุณภาพของประชากร    ใหก้า้วทนัตามยคุ

โลกาภิวตัน์   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๕๐  มาตรา ๘๐ ไดก้าํหนด

แนวนโยบายดา้นการศึกษา    ใหมี้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบั

และทุกรูปแบบ    ใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  จดัใหมี้แผนการ

ศึกษาแห่งชาติ   กฎหมายเพื่อพฒันาการศึกษาของชาติ     จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  ใหก้า้วหนา้ทนัการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก   รวมทั้งปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีจิตสาํนึก

ของความเป็นไทย  มีระเบียบวนิยั   คาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม  และยดึมัน่ในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย   อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 0

Ò   เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษา

และคุณภาพชีวติของประชากร   อนัจะเป็นพลงัสร้างสรรค ์ ในการพฒันาคุณภาพสังคมไทยและ

พฒันาประเทศชาติใหเ้จริญกา้วหนา้ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื     

การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพดงักล่าวได ้  ตอ้งอาศยัการบริหารจดัการท่ีดีในองคก์ร  

โดยเฉพาะในสถานศึกษาซ่ึงมีส่วนสาํคญัในการสร้างเยาวชนใหมี้คุณภาพ   การบริหารงานใน

สถานศึกษาจึงมีความสาํคญัมาก  ตอ้งมีทิศทางในการดาํเนินงาน  มีความเขา้ใจและมองเห็นความ

เช่ือมโยงในองคร์วมทั้งระบบอยา่งชดัเจน เพื่อกาํหนดแนวทางในการบริหารสถานศึกษา ตาม

เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 1

Ó   ดงันั้นสถานศึกษาจึงตอ้งมีการบริหารจดัการ

เพื่อมุ่งขยายและยกระดบัความรู้ใหก้วา้งอยา่งรอบดา้น   และพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพ  

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคคล  ชุมชน สังคมและประเทศชาติ  โดย ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ

                                                           

Ò
สาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๕๐ , 

(กรุงเทพมหานคร : สาํนกัการพิมพ,์ ๒๕๕๐), หนา้ ๕๓. 

Ó
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๒    

แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟิค, ๒๕๔๕), หนา้ ๑๒. 



๒ 
 

และเอกชนจะตอ้งตระหนกัถึงความสาํคญัของการจดัการศึกษาร่วมกนั  ซ่ึงหน่วยงานการศึกษา

ภาคเอกชนไดมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ในการใหก้ารบริการทางการศึกษา    เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐ  

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในส่วนท่ีรัฐไม่สามารถจดัไดห้รือท่ีรัฐจดัไดไ้ม่เพียงพอ  อนัเน่ืองมาจากขอ้จาํกดั

ทางดา้นทรัพยากรของรัฐ2

Ô  

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ   เป็นการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชน

ประเภทนอกระบบ  ตามพระราชบญัญติัโรงเรียนเอกชน พ.ศ.๒๕๕๐ 3

Õ    ท่ีจะตอ้งคาํนึงถึงคุณภาพ

การศึกษาเป็นสาํคญั    โดยเฉพาะคุณภาพของผูเ้รียน  จะตอ้งมีหลกัประกนัวา่ผูส้าํเร็จการศึกษาตาม

หลกัสูตรเป็นผูท่ี้มีความรู้  ความสามารถและเจตคติท่ีดีตามจุดประสงคข์องหลกัสูตร  เพื่อใหผู้เ้รียน

และประชาชนทัว่ไปมีความมัน่ใจท่ีจะเลือกเรียนในโรงเรียนแห่งนั้น4

Ö     

การประกนัคุณภาพจึงเป็นวธีิการท่ีจะทาํใหโ้รงเรียนเอกชนนอกระบบมีกระบวนการ

บริหารจดัการท่ีดี  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาดงักล่าว  และใหเ้ป็นไป

ตามมาตรฐานท่ีกาํหนดได ้ ซ่ึงการจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น   ได้

กาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  หมวด ๖  ท่ีวา่ดว้ยมาตรฐานและการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา  ในมาตรา ๔๘  ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของ

กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง   โดยมีการจดัทาํรายงานประจาํปีเสนอ

ต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อนาํไปสู่การพฒันา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 5

×  ซ่ึงปัจจุบนั น้ี

โรงเรียนเอกชนนอกระบบมีหลายประเภท   ลกัษณะของหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนมี

ความหลากหลาย   หลกัสูตรปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการของผูเ้รียน  เพื่อใหน้าํความรู้

ความสามารถ  ไปศึกษาต่อหรือประกอบวชิาชีพไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  ดงันั้นเม่ือมีระบบการประกนั

คุณภาพท่ีดีภายในโรงเรียน  ยอ่มประกนัไดว้า่โรงเรียนเอกชนนอกระบบ  สามารถผลิตผูเ้รียนได้

                                                           

Ô
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ,  คู่มอืการดาํเนินงานโรงเรียน

เอกชน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุ์รุสภา, ๒๕๔๔), หนา้ ๓.  

Õสาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, พระราชบัญญัตโิรงเรียนเอกชน พ.ศ.๒๕๕๐, (กรุงเทพมหานคร  

: สาํนกัพิมพค์ณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา, ๒๕๕๑), เล่ม ๑๒๕  ตอนท่ี ๗ ก หนา้ ๒๙.   
Ö

สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, คู่มอืการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ์ สกสค, ๒๕๕๒), หนา้ ๑. 
×
กรมวชิาการ, พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบับที๒่)  พ.ศ. ๒๕๔๕, 

(กรุงเทพมหานคร  : โรงพิมพอ์กัษรไทย,  ๒๕๔๖), หนา้ ๒๘. 



๓ 
 

อยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกาํหนด   และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคคล  ชุมชน สังคม

และประเทศชาติ   

ปัจจุบนัน้ีโรงเรียนเอกชนนอกระบบไดบ้ริหารงานประกนัคุณภาพภายในโดยยดึ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน ๕ ดา้น คือ   

๑.ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ ๒. ดา้นคุณภาพครู ๓. ดา้นคุณภาพหลกัสูตรและการจดัการเรียน

การสอน/การเรียนรู้ ๔. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา ๕. ดา้นการสนบัสนุน/ความร่วมมือจาก

ภายนอก6

Ø 

การบริหารงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกาํหนด

ดงักล่าว  สามารถยดึหลกัการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ PDCA  เป็นตวัขบัเคล่ือนระบบการ

ประกนัคุณภาพ  ซ่ึงประกอบดว้ย ๔ ขั้นตอนคือ  การวางแผน (P-Plan)  การปฏิบติัตามแผน (D-Do) 

การตรวจสอบประเมินผล (C-Check)  และ  การปรับปรุงแกไ้ข (A-Action) Ù  โดยผูบ้ริหารตอ้ง

สร้างความตระหนกั ความรู้และความเขา้ใจ ในวงจรคุณภาพ  PDCA  กบัระบบการประกนั คุณภาพ

การศึกษาแก่บุคลากร   เพื่อใหค้ณะทาํงานทุกคนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ทุกขั้นตอน  เม่ือ

บุคลากรทุกคนใหค้วามร่วมมือ  ร่วมแรง  ร่วมใจ  ปฏิบติังาน ในแต่ละขั้นตอนของวงจรคุณภาพเป็น

อยา่งดีแลว้  ก็ยอ่มเกิดการพฒันางานประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองสู่มาตรฐานท่ีกาํหนดได ้    

ในทางพระพุทธศาสนามีหลกัธรรมหลายประการ    ท่ีส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ  ช่วยเหลือ

ซ่ึงกนัและกนั   เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่  เกิดความสมานสามคัคีกนัในหมู่คณะ   และร่วมมือกนัในการปฏิบติัภารกิจ

ต่างๆใหส้าํเร็จ   ซ่ึงการบริหารจดัการท่ีดีตอ้งอาศยัความร่วมมือกนัอยา่งเป็นระบบ      ดงันั้นเพื่อใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุดของการจดัการศึกษา   จึงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารตอ้งมีหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา   

เป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวใจในการบริหารงาน8

Ú  เช่น  อิทธิบาท ๔(ธรรมแห่งความสาํเร็จผลท่ีมุ่งหมาย), 

อริยสัจ  ๔  (ความจริงอนัประเสริฐ ในการแกปั้ญหา), อปริหานิยธรรม ๗  (ธรรมเป็นไปเพื่อความ

เจริญ), พรหมวหิาร ๔(หลกัความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธ์ิ),  สังคหวตัถุธรรม ๔(ธรรมเคร่ืองยดึ

เหน่ียวจิตใจ), ฆราวาสธรรรม ๔(หลกัการครองชีวติ),  สัปปุริสธรรม ๗  (ธรรมของสัตบุรุษ        

                                                           

 
Ø

สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน,  คู่มอืการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ, หนา้ ๕.   

 
Ù

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , แนวทางการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  :     

เพือ่พร้อมรับการประเมนิภายนอก,(กรุงเทพมหานคร :  สาํนกันายกรัฐมนตรี, ๒๕๔๔), หนา้ ๑๐. 

 
Úพระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ   ฐิตญาโณ), ธรรมาธิปไตย,  (กรุงเทพมหานคร : พระศิวการพิมพ,์ 

๒๕๓๔), หนา้ ๙.    



๔ 
 

ธรรมของคนดี) เป็นตน้   จากตวัอยา่งหลกัธรรมดงักล่าวน้ี จะทาํใหผู้บ้ริหารสามารถบริหารงานได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผล  และเกิดประโยชน์อยา่งสูงต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ  ตามนโยบายและวสิัยทศัน์ของรัฐบาลในการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.๒๕๕๒ -๒๕๖๑) ไดมุ้่งเนน้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา  การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

เพื่อใหค้นไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติ  ทั้งในระบบ  นอกระบบ และตามอธัยาศยัอยา่งมีคุณภาพในทุก

ระดบั/ประเภทการศึกษา9

ÒÑ  จากนโยบายดงักล่าวเห็นไดว้า่การศึกษานอกระบบมีความสาํคญัควบคู่

ไปกบัการศึกษาในระบบ  โดยการศึกษานอกระบบจะใหโ้อกาสในการเรียนรู้ และแสวงหาความรู้

อยา่งต่อเน่ืองไดต้ลอดชีวติ   สามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ  เพื่อพฒันา

คุณภาพชีวติของตนเองและครอบครัวใหอ้ยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข    ซ่ึงโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบไดรั้บความสนใจจากผูเ้รียนมาโดยตลอด   สอดคลอ้งกบัสถิติการศึกษาเอกชนปีการศึกษา  

๒๕๕๑   ท่ีจาํนวนนกัเรียนของโรงเรียนเอกชนนอกระบบทัว่ประเทศเพิ่มมากข้ึนทุกปี 10

ÒÒ แต่ใน

ปัจจุบนัน้ี จาํนวนโรงเรียนเอกชนนอกระบบท่ีมีการบริหารงานประกนัคุณภาพภายใน เพื่อใหไ้ด้

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ  รองรับความตอ้งการของสังคม ยงัมี

จาํนวนอยูน่อ้ยมาก  มีเพียง  ๔๒๐  โรงเรียน เม่ือเทียบกบัจาํนวนโรงเรียนเอกชนนอกระบบทัว่

ประเทศท่ีมีจาํนวนถึง ๔,๒๙๖ โรงเรียน11

ÒÓ   ดงันั้นโรงเรียนเอกชนนอกระบบ จึงควรใหค้วามสาํคญั

กบัการประกนัคุณภาพ  และมุ่งเนน้พฒันาคุณภาพการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งต่อเน่ือง  เพื่อ

รองรับความตอ้งการของสังคม  และสนองนโยบายของรัฐบาลในการปฏิรูปการศึกษาดงักล่าวได ้

 จากปัญหาและความสาํคญัดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการ

บริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ   ในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึง

เป็นเขตท่ีมีจาํนวนโรงเรียนเอกชนนอกระบบมากท่ีสุด   เม่ือเทียบกบัจงัหวดัอ่ืนในประเทศไทย     

ผลจากการวจิยัจะใหข้อ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง  หรือหน่วยงานตน้สังกดั  

เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา การบริหารงานประกนัคุณภาพ และพฒันาคุณภาพ การศึกษา  ของ

โรงเรียนเอกชนนอกระบบใหมี้คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา อยา่งทัว่ถึง    

สามารถตอบสนองความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติต่อไป 

                                                           
ÒÑสาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ, ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ

ทีส่อง(พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๖๑), (กรุงเทพมหานคร : บริษทัพริกหวานกราฟฟิค  จาํกดั, ๒๕๕๓), หนา้ ๑๑. 
ÒÒสาํนกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ, สถิตกิารศึกษา

เอกชนปีการศึกษา  ๒๕๕๑, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ์ สกสค. ลาดพร้าว, ๒๕๕๓), หนา้ ๗๐- ๗๒. 

       
ÒÓ

เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๕๑. 



๕ 
 

 

๑.๒  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

๑. เพื่อศึกษาการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร ในดา้น การวางแผนงาน  ดา้นการดาํเนินการ  ดา้นการตรวจสอบประเมินผล    

ดา้นการพฒันาปรับปรุง  และดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมทาง

พระพุทธศาสนา 

๒. เพื่อศึกษาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานครในดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ  ดา้นคุณภาพครู  ดา้นคุณภาพหลกัสูตร

และการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา  และดา้นการ

สนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก 

๓. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานคร  ในดา้น การวางแผนงาน  ดา้นการดาํเนินการ  ดา้นการตรวจสอบ

ประเมินผล    ดา้นการพฒันาปรับปรุง  และดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบั

หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา  จาํแนกตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

๔. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

เอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร   ในดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ  ดา้นคุณภาพครู   ดา้น

คุณภาพหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา  และ

ดา้นการสนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก  จาํแนกตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

๑.๓  ขอบเขตการวจัิย 

การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเพื่อศึกษาการบริหารงานประกนัคุณภาพ  และคุณภาพ

การศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ตาม ความคิดเห็น ของผูบ้ริหาร และครูหรือผูส้อนของ

โรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร โดย ผูว้จิยัไดก้าํหนดขอบเขตของการวจิยั  ดงัน้ี 

๑.๓.๑   ขอบเขตด้านเนือ้หา 

การวจิยัคร้ังน้ีจะศึกษาการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา  ของโรงเรียนเอกชน

นอกระบบ  ใน ๕ ดา้นคือ  ๑.ดา้นการวางแผนงาน  ๒.  ดา้นการดาํเนินการ  ๓. ดา้นการตรวจสอบ

ประเมินผล    ๔.  ดา้นการพฒันาปรับปรุง     ๕.  ดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ีสอดคลอ้ง

กบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา     และ คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนนอกระบบ  ใน ๕ ดา้น คือ     ๑. ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ  ๒. ดา้นคุณภาพครู  

๓. ดา้นคุณภาพหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้ ๔. ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บ

การศึกษา ๕. ดา้นการสนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก 
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๑.๓.๒  ขอบเขตด้านประชากร   

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัไดแ้ก่ผูบ้ริหารและครูหรือผูส้อน  ของโรงเรีย นเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานคร  ท่ีผา่นเกณฑก์ารประเมินเพื่อรับรางวลัโรงเรียนท่ีมีระบบการประกนั

คุณภาพภายในอยูใ่นระดบัดีเด่น  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒   ตามประกาศสาํนกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน มีจาํนวน ๓๐ โรงเรียน เป็นผูบ้ริหารและครูหรือผูส้อน

จาํนวนทั้งส้ิน ๔๕๕  คน    

๑.๓.๓   กลุ่มตัวอย่าง   

กลุ่มตวัอยา่ง  คือ ผูบ้ริหารและครูหรือผูส้อนในจาํนวน ๓๐ โรงเรียน โดยผูว้จิยัได้

กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากสูตรการคาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ  Taro Yamana ใช้

ค่าความเช่ือมัน่ ๙๕% มีความคลาดเคล่ือน   ๕%ÒÔ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน  ๒๒๗คน    และสุ่มกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด   จากจาํนวนผูบ้ริหารและครูหรือผูส้อนท่ีมีในแต่ละ

โรงเรียน  

๑.๓.๔ ตัวแปร 

๑. ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยจาํแนกเป็น เพศ  

อาย ุ ระดบัการศึกษา  ตาํแหน่ง  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  และประเภทโรงเรียน 

๒. ตวัแปรตาม  คือการบริหารงานประกนัคุณภาพไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนงาน  ดา้นการ

ดาํเนินการ ดา้นการตรวจสอบประเมินผล ดา้นการพฒันาปรับปรุง ดา้นการบริหารงานประกนั

คุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา   และ คุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพ

การบริหารจดัการ   ดา้นคุณภาพครู    ดา้นคุณภาพหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้    

ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา   ดา้นการสนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก   ของโรงเรียน

เอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร  

๑.๔ สมมติฐานการวจัิย 

๑. การบริหารงานประกนัคุณภาพ การศึกษา  ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร  ดา้นการวางแผนงาน  ดา้นการดาํเนินการ ดา้นการตรวจสอบประเมินผล ดา้นการ

พฒันาปรับปรุง   ดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา   

แตกต่างกนัตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั 

                                                           
ÒÔธานินทร์  ศิลป์จารุ, การวจิยัและวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิตด้ิวย SPSS, พิมพค์ร้ังท่ี ๙,                 

(กรุงเทพมหานคร :  สาํนกัพิมพบิ์สซิเนสอาร์แอนดดี์, ๒๕๕๑), หนา้ ๔๕. 
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๒. คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ  

ในกรุงเทพมหานคร  ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ   ดา้นคุณภาพครู  ดา้นคุณภาพหลกัสูตรและ

การจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา  ดา้นการสนบัสนุน/ความ

ร่วมมือจากภายนอก  แตกต่างกนัตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีแตกต่างกนั 

๑.๕  นิยามศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการวจัิย 

การบริหารงานประกนัคุณภาพ  หมายถึง การบริหารงานประกนัคุณภาพ การศึกษาตาม

กระบวนการบริหาร  โดยใชว้ธีิควบคุมคุณภาพ  การติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ   จากบุคลากรของโรงเรียน  หรือหน่วยงานตน้

สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแล  ใน  ๕  ดา้น คือ  

๑.  ด้านการวางแผนงาน  หมายถึง   การวางแผนในการดาํเนินงาน รวมถึงการกาํหนด

เป้าหมาย  วตัถุประสงค ์ วธีิการ และขั้นตอนการดาํเนินงานท่ีจาํเป็นเพื่อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุ

เป้าหมาย   การเตรียมความพร้อมของผูบ้ริหาร บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกคน  โดยจดัตั้งคณะทาํงานให้

ความรู้  ความเขา้ใจ สร้างความตระหนกัในมาตรฐานคุณภาพและการประกนัคุณภาพ 

๒.  ด้านการดําเนินการ  หมายถึง  กระบวนการบริหารงานและการดาํเนินงานใหเ้ป็นไป

ตามแผนงาน  วธีิการและขั้นตอนท่ีไดก้าํหนดไว ้  

๓.  ด้านการตรวจสอบประเมินผล   หมายถึงการติดตาม  การตรวจสอบ  และการ

ประเมินผลการปฏิบติังาน  เพื่อใหท้ราบขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ

ของการดาํเนินงาน 

๔.  ด้านการพฒันาปรับปรุง  หมายถึง  การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนหลงัจากไดท้าํ

การตรวจสอบ ประเมินผล แลว้  และนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปรับปรุง แกไ้ข ไปวางแผนเพื่อพฒันา

คุณภาพใหดี้ยิง่ข้ึน 

๕.  ด้านการบริหารงานประกนัคุณภาพทีส่อดคล้องกบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา  

หมายถึง      การบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา  โดยการนาํหลกัธรรมและความรู้เก่ียวกบั

คาํสั่งสอนทางพระพุทธศาสนา  ตามหลกัธรรมดงัน้ีคือ ๑) อิทธิบาท ๔,   ๒)อริยสัจ  ๔                        

๓) อปริหานิยธรรม ๗,   ๔) พรหมวหิาร ๔,  ๕) สังคหวตัถุธรรม ๔,  ๖)ฆราวาสธรรรม ๔            

๗) สัปปุริสธรรม ๗  มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการบริหารงานประกนัคุณภาพการศึกษา 

 คุณภาพการศึกษา  หมายถึง  ผลการบริหารงานประกนัคุณภาพของโรงเรียน  เพื่อใหไ้ด้

ผลผลิตตามภารกิจของโรงเรียน   มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีกาํหนดของโรงเรียน

เอกชนนอกระบบ  สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  ประกอบดว้ย 



๘ 
 

๑. คุณภาพการบริหารจัดการ   หมายถึง  การดาํเนินงานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร

โรงเรียนกบับุคลากรเพื่อใหง้านประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนมีคุณภาพบรรลุตามเป้าหมาย 

๒. คุณภาพครู  หมายถึง  ครูหรือผูส้อนมีความรู้ ความสามารถในวชิาท่ีสอน มีทกัษะใน

การจดักระบวนการเรียนการสอน  และประพฤติตนเหมาะสมกบัวชิาชีพครู 

๓. คุณภาพหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู้  หมายถึงหลกัสูตรไดรั้บ

การพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม/ทอ้งถ่ินและผูเ้รียน  โดยจดักระบวนการเรียนรู้

เป็นไปตามหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

๔.คุณภาพผู้เรียน/ผู้จบการศึกษา   หมายถึง  ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน  มี

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ และผูจ้บการศึกษามีความรู้ความสามารถและทกัษะตามเกณฑ์ การ

ประเมินผลการเรียนตามท่ีหลกัสูตรกาํหนด 

๕. การสนับสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก   หมายถึง  มีการสร้างความสัมพนัธ์และ

ความร่วมมือกบัชุมชนหรือองคก์รภายนอก  ในการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

มาตรฐานคุณภาพการศึกษา   หมายถึง   ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ  คุณภาพท่ีพึง

ประสงค ์ ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในโรงเรียนเอกชนนอกระบบ  และเพื่อใชเ้ป็นหลกัเทียบเคียงสาํหรับ

การส่งเสริมและกาํกบัดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา 

โรงเรียนเอกชนนอกระบบ   หมายถึงสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาโดยมีความยดืหยุน่ใน

การกาํหนดจุดมุ่งหมาย  รูปแบบ  วธีิจดัการศึกษา  ระยะเวลาของการศึกษา  การวดัและประเมินผล  

ซ่ึงเป็นเง่ือนไขสาํคญัของการสาํเร็จการศึกษา 

ประเภทโรงเรียน    หมายถึงลกัษณะการจดัการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

๕  ประเภทดงัน้ี     ๑)  ประเภทสอนศาสนา    เป็นโรงเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะการ

สอนศาสนา ๒) ประเภทศิลปะและกีฬา เป็นโรงเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคใ์หก้ารศึกษา

เก่ียวกบัดนตรี ศิลปะ และกีฬา   ๓) ประเภทวชิาชีพ  เป็นโรงเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคใ์ห้

การศึกษาเก่ียวกบัวชิาชีพ เพื่อใหน้กัเรียนนาํไปประกอบอาชีพหรือเพิ่มทกัษะในการประกอบอาชีพ     

๔) ประเภทกวดวชิา    เป็นโรงเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์สริมความรู้บางรายวชิาตามหลกัสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ๕) ประเภทสร้างเสริมทกัษะชีวติ  เป็นโรงเรียนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีวตัถุประสงค์

เสริมสร้างความคิด  เชาวน์ปัญญา  และทกัษะอ่ืน 

     ผู้บริหาร  หมายถึง  ผูรั้บใบอนุญาตใหจ้ดัตั้งโรงเรียน ,   ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีในตาํแหน่ง

ผูบ้ริหารของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร     



๙ 
 

      ครู  หมายถึงบุคลากรวชิาชีพซ่ึงทาํหนา้ท่ีหลกัทางดา้นการเรียนการสอนและส่งเสริม

การเรียนรู้ดว้ยวธีิการต่างๆของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร 

    ผู้สอน หมายถึง ผูท้าํหนา้ท่ีดา้นการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยวธีิการต่างๆ

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร  

๑.๖  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

๑. ทาํใหท้ราบถึงการบริหารงาน ประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานคร ในดา้นการวางแผนงาน ดา้นการดาํเนินการ ดา้นการตรวจสอบ

ประเมินผล   ดา้นการพฒันาปรับปรุง   และดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ีสอดคลอ้งกบั

หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา  

๒. ทาํใหท้ราบถึงคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน

นอกระบบในกรุงเทพมหานคร ในดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ   ดา้นคุณภาพครู   ดา้นคุณภาพ

หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้  ดา้นคุณภาพผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา   และดา้นการ

สนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก 

๓. ทาํใหท้ราบถึงความแตกต่างของ การ บริหารงาน ประกนัคุณภาพการศึกษา             

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร  ในดา้นการวางแผนงาน ดา้นการดาํเนินการ 

ดา้นการตรวจสอบประเมินผล   ดา้นการพฒันาปรับปรุง   และดา้นการบริหารงานประกนัคุณภาพท่ี

สอดคลอ้งกบัหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา ตามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

๔. ทาํใหท้ราบถึงความแตกต่างของคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานค ร  ในดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ                

ดา้นคุณภาพครู   ดา้นคุณภาพหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน/การเรียนรู้  ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน/ผูจ้บการศึกษา   และดา้นการสนบัสนุน/ความร่วมมือจากภายนอก   ตาม สถานภาพทัว่ไป

ของผูต้อบแบบสอบถาม 

๕. ผลของการวจิยัคร้ังน้ี  สามารถนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการพฒันาการ

บริหารงานประกนัคุณภาพ และพฒันาคุณภาพ การศึกษา    ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใหมี้

คุณภาพมากยิง่ข้ึน 

 

 


